
 

 
 

 

 2026תקציר סילבוס הכשרת מגמת שירותים חברתיים ברשויות מקומיות 

 

 נושא מס' מפגש 

 תפיסת תפקיד מנהל.ת אגף לשירותים חברתיים ברשות המקומית, מפגש היכרות 1

2 
מאפיינים, אתגרים והזדמנויות, בניהול האגף לשירותים חברתיים  –לי ניהול במרחב המוניציפ

  ברשות המקומית

 ( במלון  למידה משותפת לכלל מנהלי מקומות )אירוח – מוניציפלימרחב ניהול  3-4

   ניהול מדיניות תקשורת ומיצוב האגף לשירותים חברתיים ברשות 5

  התמודדות עם אתגרי ההון האנושי באגף 6

 )לינה במלון(   יומי: ניהול שירותי הרווחה בעת הנוכחית-סיור דו 7-8

 למידה משותפת לכלל מנהלי מקומות   – מרחב שותפות 9

10 
  סדנת שירות ושירותיות

 מפגש למידה משותף עם מנהלי החינוך

 יום אימון ולמידה באמצעות סימולציות  – מ.ס.ר. ירושלים 11

12 
חזון האגף כמשלב מדיניות ותפיסות של הרשות, משרד הרווחה, מנהל.ת   – גיבוש והנחלת חזון

   האגף והצוות

 למידה משותפת לכלל מנהלי מקומות )אירוח במלון(  – מרחב אסטרטגיה ומדיניות 13-14

15 
היכרות וחיבורים שלטון מקומי ושלטון   –מפגש עם בכירי משרד הרווחה והביטחון החברתי 

 מרכזי 

 הצגת פרויקטים אישיים ושיחות משוב   – האתגר הניהולי כהזדמנות 16

 מפגש סיכום וסיום הכשרה  17

 הערות:  

 משתתפי הקורס יקיימו תהליך אישי כבסיס ללמידה סביב אתגר משולחן העבודה ברשות המקומית  ❖

 תאריכי ההכשרה מופיעים באתר הרישום, משתתפי ההכשרה יעודכנו לגבי התאריכים הסופיים  ❖

 יומיים הכוללים לינה -חלק מהמפגשים הינם מפגשים דו ❖

 התכנית כפופה לשינויים  ❖


