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עיריית הרצליה, מנהל אגף משאבי אנוש





,  כלומר. תוצאתיתמחשיבה תהליך התכנון השנתי מתחיל 

,מתחילים את התכנון מהסוף כך שיתמקד בעתיד

את אלו נפרוט ליעדים  , על תמונת ניצחון, חזוןבחשיבה על 

עתידיים ותוצאות רצויות ובסוף יגיעו המשימות השונות

לצורך עמידה ביעדים העתידיים



תהליך מקדים
?  בשביל לעבור את הדרך מה צריך

(תקציב, א"כ)

הדרך שנעבור
?מהן הפעולות שננקוט

הצלחה או כישלון
?איך זה ישפיע? לאן אנחנו רוצים להגיע

על ידי מחלקת תהליכי מטה באגף אסטרטגיהמתבצע העבודה תוכניות על בקרה ומעקב , הובלת



יעדים עירוניים

המדריך לכתיבת 
תוכנית עבודה

מסמך לכתיבת
אגפי חזון 

פורמט תוכנית 
עבודה

ובמקביל דיוני תקציב

אוגוסט

נובמבר

אבני דרך



התאמת תוכנית העבודה לחזון העירוני 
תוך יצירת תוכנית , וליעדים העירוניים

עבודה יעילה ואפקטיבית

(חוץ רשותי/פנים)הגדרת השותפים לתוכנית 

יצירת קישור נכון ומדויק לתקציב

קביעת מדדים מהודקים להצלחה



הטמעת שגרות ניהול ליישום ובקרה של תכנית העבודה



על  " מושתת  ת  ו להי ב  י חי ו  נ אי ן  ו התכנ

ן ו סי י ן. נ ו ה של הדמי נקצי פו א  הו ן  ו .התכנ

ת הדרושה ו א, המומחי ו של  , אפו ז נה  אי

י ו הרצ אם של  י  כ אלא  ק  והבדו ע  דו הי

תן י הנ )ו ן פרס"  (שמעו
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